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1 ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ ПО МДК 02.01 

ОРГАНИЗАЦИЯ КРЕДИТНОЙ РАБОТЫ 

 
1.1 Общие положения 

 
Оценочные материалы разработаны в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности 38.02.07. Банковское дело. 
Оценочные материалы предназначены для контроля и оценки 

образовательных достижений обучающихся, освоивших программу МДК. 02.01 
Организация кредитной работы. 

Оценочные материалы включают контрольные материалы для проведения 
промежуточной аттестации в форме экзамена. 

 Обучающийся должен владеть сформированными компетенциями в 
соответствии с ФГОС СПО, учебным планом:  

 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 
применительно к различным контекстам 

ОК 02 Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 
информации и информационные технологии для выполнения задач 
профессиональной деятельности 

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 
развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 
использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных 
жизненных ситуациях 

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 
языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 
культурного контекста 

ОК 06 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 
осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-
нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 
межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 
антикоррупционного поведения 

ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 
иностранном языках 

ПК 2.1 Оценивать кредитоспособность клиентов 

ПК 2.2 Осуществлять и оформлять выдачу кредитов 

ПК 2.3 Осуществлять сопровождение выданных кредитов 

ПК 2.4 Проводить операции на рынке межбанковских кредитов 

ПК 2.5 Формировать и регулировать резервы на возможные потери по кредитам 
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1.2 Результаты освоения МДК, подлежащие проверке. Распределение 
оценивания результатов обучения по видам контроля 

 
Результаты обучения  

(освоенные умения, усвоенные 
знания)1  

Основные показатели 
оценки результатов2  

Виды аттестации 

Текущий 
контроль 

Пром. 
аттестация 

У 1 консультировать 
заемщиков по условиям 
предоставления и порядку 
погашения кредитов 

консультация заемщиков по 
условиям предоставления и 
порядку погашения кредитов 

+ + 

У 2 анализировать финансовое 
положение заемщика - 
юридического лица и технико-
экономическое обоснование 
кредита 

анализ финансового 
положения заемщика – 
юридического лица и технико-
экономическое обоснование 
кредита 

+ + 

У 3 определять 
платежеспособность физического 
лица 

определение 
платежеспособности 
физического лица 

+ + 

У 4 оценивать качество 
обеспечения и кредитные риски 
по потребительским кредитам 

оценка качества обеспечения 
и кредитных рисков по 
потребительским кредитам 

+ + 

У 5 проверять полноту и 
подлинность документов 
заемщика для получения 
кредитов;  

проверка полноты и 
подлинности документов 
заемщика для получения 
кредитов 

+ + 

У 6 проверять качество и 
достаточность обеспечения 
возвратности кредита;  

проверка качества и 
достаточности обеспечения 
возвратности кредита 

+ + 

У 7 составлять заключение о 
возможности предоставления 
кредита;  

составление заключения о 
возможности предоставления 
кредита 

+ + 

У 8 оперативно принимать 
решения по предложению 
клиенту дополнительного 
банковского продукта (кросс-
продажа);  

оперативное принятие 
решения по предложению 
клиенту дополнительного 
банковского продукта (кросс-
продажа);  

+ + 

У 9 проводить андеррайтинг 
кредитных заявок клиентов;  

проведение андеррайтинга 
кредитных заявок клиентов;  

+ + 

У 10 проводить андеррайтинг 
предмета ипотеки; 

проведение андеррайтинга 
предмета ипотеки; 

+  

У 11 составлять договор о 
залоге;  

Составление договора о залоге + + 

У 12 оформлять пакет 
документов для заключения 
договора о залоге; 

Оформление пакета 
документов для заключения 
договора о залоге; 

+  

У 13 составлять график 
платежей по кредиту и 
процентам, контролировать 
своевременность и полноту 
поступления платежей;  

составление графика 
платежей по кредиту и 
процентам, контроль 
своевременности и полноты 
поступления платежей;  

+ + 

                                                 
1 Комплексные умения и знания из программы учебной дисциплины. 
2 Указываются диагностируемые показатели, по которым можно констатировать усвоение знаний и освоение умений . 
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У 14 оформлять комплект 
документов на открытие счетов и 
выдачу кредитов различных 
видов;  

оформление комплекта 
документов на открытие 
счетов и выдачу кредитов 
различных видов;  

+ + 

У 15 оформлять выписки по 
лицевым счетам заемщиков и 
разъяснять им содержащиеся в 
выписках данные;  

оформление выписки по 
лицевым счетам заемщиков и 
разъяснять им содержащиеся 
в выписках данные;  

+  

У 16 формировать и вести 
кредитные дела; 

формирование и ведение 
кредитного дела; 

+ + 

У 17 составлять акты по итогам 
проверок сохранности 
обеспечения;  

составление акта по итогам 
проверок сохранности 
обеспечения;  

+  

У 18 оформлять и отражать в 
учете операции по выдаче 
кредитов физическим и 
юридическим лицам, погашению 
ими кредитов; 

оформление операции по 
выдаче кредитов физическим 
и юридическим лицам, 
погашению ими кредитов; 

+ + 

У 19 оформлять и вести учет 
обеспечения по 
предоставленным кредитам;  

оформление документов по 
обеспечению по 
предоставленным кредитам;  

+ + 

У 20 оформлять и отражать в 
учете начисление и взыскание 
процентов по кредитам;  

оформление начисления и 
взыскания процентов по 
кредитам;  

+  

У 21 вести мониторинг 
финансового положения клиента;  

ведение мониторинга 
финансового положения 
клиента;  

+  

У 22 контролировать 
соответствие и правильность 
исполнения залогодателем своих 
обязательств;  

контроль соответствия и 
правильности исполнения 
залогодателем своих 
обязательств;  

+  

У 23 оценивать качество 
обслуживания долга и кредитный 
риск по выданным кредитам;  

оценка качества 
обслуживания долга и 
кредитного риска по 
выданным кредитам;  

+  

У 24 выявлять причины 
ненадлежащего исполнения 
условий договора и выставлять 
требования по оплате 
просроченной задолженности;  

выявление причин 
ненадлежащего исполнения 
условий договора и 
выставление требования по 
оплате просроченной 
задолженности;  

+  

У 25 выбирать формы и методы 
взаимодействия с заемщиком, 
имеющим просроченную 
задолженность;  

выбор формы и методов 
взаимодействия с заемщиком, 
имеющим просроченную 
задолженность;  

+  

У 26 разрабатывать систему 
мотивации заемщика, имеющего 
просроченную задолженность, и 
применять ее с целью 
обеспечения производства 
платежей с учетом 
индивидуальных особенностей 
заемщика и условий кредитного 
досье;  

разработка системы 
мотивации заемщика, 
имеющего просроченную 
задолженность, и применение 
ее с целью обеспечения 
производства платежей с 
учетом индивидуальных 
особенностей заемщика и 
условий кредитного досье;  

+  
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У 27 направлять запросы в бюро 
кредитных историй в 
соответствии с требованиями 
действующего регламента;  

Направление запросов в бюро 
кредитных историй в 
соответствии с требованиями 
действующего регламента;  

+ + 

У 28 находить контактные 
данные заемщика в открытых 
источниках и 
специализированных базах 
данных;  

Нахождение контактных 
данных заемщика в открытых 
источниках и 
специализированных базах 
данных;  

+ + 

У 29 подбирать оптимальный 
способ погашения просроченной 
задолженности;  

подбор оптимального способа 
погашения просроченной 
задолженности;  

+  

У 30 планировать работу с 
заемщиком, имеющим 
просроченную задолженность, на 
основании предварительно 
проделанной работы и с учетом 
намерений заемщика по оплате 
просроченной задолженности;  

планирование работы с 
заемщиком, имеющим 
просроченную задолженность, 
на основании предварительно 
проделанной работы и с 
учетом намерений заемщика 
по оплате просроченной 
задолженности;  

+  

У 31 рассчитывать основные 
параметры реструктуризации и 
рефинансирования 
потребительского кредита;  

рассчет основных параметров 
реструктуризации и 
рефинансирования 
потребительского кредита;  

+ + 

У 32 оформлять и вести учет 
просроченных кредитов и 
просроченных процентов;  

оформление просроченных 
кредитов и просроченных 
процентов;  

+  

У 33 оформлять и вести учет 
списания просроченных кредитов 
и просроченных процентов;  

оформление списания 
просроченных кредитов и 
просроченных процентов;  

+  

У 34 использовать 
специализированное 
программное обеспечение для 
совершения операций по 
кредитованию. 

использование 
специализированного 
программного обеспечения 
для совершения операций по 
кредитованию. 

+ + 

У 35 определять возможность 
предоставления межбанковского 
кредита с учетом финансового 
положения контрагента;  

определение возможности 
предоставления 
межбанковского кредита с 
учетом финансового 
положения контрагента;  

+  

У 36 определять достаточность 
обеспечения возвратности 
межбанковского кредита;  

определение достаточности 
обеспечения возвратности 
межбанковского кредита;  

+  

У 37 пользоваться оперативной 
информацией о ставках по 
рублевым и валютным 
межбанковским кредитам, 
получаемой по 
телекоммуникационным 
каналам;  

использование оперативной 
информации о ставках по 
рублевым и валютным 
межбанковским кредитам, 
получаемой по 
телекоммуникационным 
каналам;  

+  

У 38 применять универсальное и 
специализированное 
программное обеспечение, 
необходимое для сбора и анализа 

применение универсального и 
специализированного 
программного обеспечения, 
необходимого для сбора и 

+  
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информации для сотрудничества 
на межбанковском рынке;  

анализа информации для 
сотрудничества на 
межбанковском рынке;  

У 39 пользоваться справочными 
информационными базами 
данных, необходимых для 
сотрудничества на 
межбанковском рынке;  

использование справочных 
информационных баз данных, 
необходимых для 
сотрудничества на 
межбанковском рынке;  

+  

У 40 оформлять и отражать в 
учете сделки по предоставлению 
и получению кредитов на рынке 
межбанковского кредита; 

Оформление сделки по 
предоставлению и получению 
кредитов на рынке 
межбанковского кредита; 

+  

У 41 рассчитывать и отражать в 
учете сумму формируемого 
резерва;  

Расчет сумм формируемого 
резерва;  

+ + 

У 42 рассчитывать и отражать в 
учете резерв по портфелю 
однородных кредитов 

расчет резерва по портфелю 
однородных кредитов 

+  

З 1 нормативные правовые 
акты, регулирующие 
осуществление кредитных 
операций и обеспечение 
кредитных обязательств;  

Использование нормативно 
правовых документов, 
регулирующих осуществление 
кредитных операций и 
обеспечение кредитных 
обязательств; 

+ + 

З 2 законодательство 
Российской Федерации о 
противодействии легализации 
(отмыванию) доходов, 
полученных преступным путем, и 
финансированию терроризма;  

использование 
законодательства Российской 
Федерации о 
противодействии легализации 
(отмыванию) доходов, 
полученных преступным 
путем, и финансированию 
терроризма;  

+  

З 3 законодательство 
Российской Федерации о 
персональных данных;  

использование 
законодательства Российской 
Федерации о персональных 
данных;  

+ + 

З 4 нормативные документы 
Банка России об идентификации 
клиентов и внутреннем контроле 
(аудите);  

Использование нормативно 
правовых документов Банка 
России об идентификации 
клиентов и внутреннем 
контроле (аудите);  

+ + 

З 5 рекомендации Ассоциации 
региональных банков России по 
вопросам определения 
кредитоспособности заемщиков;  

использование рекомендации 
Ассоциации региональных 
банков России по вопросам 
определения 
кредитоспособности 
заемщиков;  

+ + 

З 6 порядок взаимодействия с 
бюро кредитных историй;  

определение порядка 
взаимодействия с бюро 
кредитных историй;  

+ + 

З 7 законодательство 
Российской Федерации о защите 
прав потребителей, в том числе 
потребителей финансовых услуг;  

использование 
законодательства Российской 
Федерации о защите прав 
потребителей, в том числе 

+  
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потребителей финансовых 
услуг;  

З 8 требования, 
предъявляемые банком к 
потенциальному заемщику;  

Применение требований, 
предъявляемых банком к 
потенциальному заемщику; 

+ + 

З 9 состав и содержание 
основных источников 
информации о клиенте;  

Оценка состава и содержания 
основных источников 
информации о клиенте; 

+ + 

З 10 методы оценки 
платежеспособности физического 
лица, системы кредитного 
скоринга;  

выбор методов оценки 
платежеспособности 
физического лица, системы 
кредитного скоринга;  

+ + 

З 11 методы андеррайтинга 
кредитных заявок клиентов; 

выбор метода андеррайтинга 
кредитных заявок клиентов; 

+ + 

З 12 методы андеррайтинга 
предмета ипотеки;  

выбор метода андеррайтинга 
предмета ипотеки;  

+  

З 13 методы определения 
класса кредитоспособности 
юридического лица. 

выбор метода определения 
класса кредитоспособности 
юридического лица. 

+  

З 14 законодательство 
Российской Федерации о залогах 
и поручительстве;  

использование 
законодательства Российской 
Федерации о залогах и 
поручительстве;  

+ + 

З 15 гражданское 
законодательство Российской 
Федерации об ответственности за 
неисполнение условий договора;  

использование гражданского 
законодательства Российской 
Федерации об 
ответственности за 
неисполнение условий 
договора;  

+  

З 16 законодательство 
Российской Федерации об 
ипотеке;  

использование 
законодательства Российской 
Федерации об ипотеке;  

+  

З 17 законодательство 
Российской Федерации о 
государственной регистрации 
прав на недвижимое имущество и 
сделок с ним;  

использование 
законодательства Российской 
Федерации о государственной 
регистрации прав на 
недвижимое имущество и 
сделок с ним;  

+  

З 18 содержание кредитного 
договора, порядок его 
заключения, изменения условий 
и расторжения;  

Оценка содержания 
кредитного договора, порядок 
его заключения, изменения 
условий и расторжения;  

+ + 

З 19 состав кредитного дела и 
порядок его ведения;  

Определение состава 
кредитного дела и порядок 
его ведения;  

+ + 

З 20 типичные нарушения при 
осуществлении кредитных 
операций 

типичные нарушения при 
осуществлении кредитных 
операций 

+  

З 21 способы и порядок 
предоставления и погашения 
различных видов кредитов;  

Выбор способов и порядка 
начисления и погашения 
процентов по кредитам; 

+ + 

З 22 способы обеспечения 
возвратности кредита, виды 
залога;  

выбор способов обеспечения 
возвратности кредита, видов 
залога; 

+ + 
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З 23 методы оценки залоговой 
стоимости, ликвидности 
предмета залога;  

выбор методов оценки 
залоговой стоимости, 
ликвидности предмета залога;  

+  

З 24 локальные нормативные 
акты и методические документы, 
касающиеся реструктуризации и 
рефинансирования 
задолженности физических лиц;  

использование локальных 
нормативных актов и 
методических документов, 
касающиеся 
реструктуризации и 
рефинансирования 
задолженности физических 
лиц;  

+ + 

З 25 бизнес-культуру 
потребительского кредитования;  

Применение бизнес-культуры 
потребительского 
кредитования;  

+ + 

З 26 способы и порядок 
начисления и погашения 
процентов по кредитам;  

выбор способов и порядка 
начисления и погашения 
процентов по кредитам;  

+ + 

З 27 порядок осуществления 
контроля своевременности и 
полноты поступления платежей 
по кредиту и учета просроченных 
платежей;  

осуществление контроля 
своевременности и полноты 
поступления платежей по 
кредиту и учета просроченных 
платежей;  

+  

З 28 критерии определения 
проблемного кредита;  

выбор критериев определения 
проблемного кредита;  

+  

З 29 типовые причины 
неисполнения условий 
кредитного договора и способы 
погашения просроченной 
задолженности; 

Выявление типовых причин 
неисполнения условий 
кредитного договора и 
способов погашения 
просроченной задолженности; 

+  

З 30 меры, принимаемые 
банком при нарушении условий 
кредитного договора;  

Определение мер, 
принимаемых банком при 
нарушении условий 
кредитного договора; 

+  

З 31 отечественную и 
международную практику 
взыскания задолженности;  

применение отечественной и 
международной практики 
взыскания задолженности;  

+  

З 32 методологию 
мониторинга и анализа 
показателей качества и 
эффективности истребования 
просроченной и проблемной 
задолженности по 
потребительским кредитам 

использование мониторинга и 
анализа показателей качества 
и эффективности 
истребования просроченной и 
проблемной задолженности 
по потребительским кредитам 

+  

З 33 порядок оформления и 
учета межбанковских кредитов;  

определения порядка 
оформления межбанковских 
кредитов;  

+  

З 34 особенности 
делопроизводства и 
документооборот на 
межбанковском рынке;  

ведение делопроизводства и 
документооборота на 
межбанковском рынке;  

+  

З 35 основные условия 
получения и погашения 
кредитов, предоставляемых 
Банком России.  

Определение основных 
условий получения и 
погашения кредитов, 
предоставляемых Банком 

+  
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России.  

З 36 нормативные документы 
Банка России и внутренние 
документы банка о порядке 
формирования кредитными 
организациями резервов на 
возможные потери;  

использование нормативных 
документов Банка России и 
внутренние документы банка 
о порядке формирования 
кредитными организациями 
резервов на возможные 
потери;  

+ + 

З 37 порядок оценки 
кредитного риска и определения 
суммы создаваемого резерва по 
выданному кредиту;  

оценка кредитного риска и 
определения суммы 
создаваемого резерва по 
выданному кредиту;  

+ + 

З 38 порядок и отражение в 
учете формирования и 
регулирования резервов на 
возможные потери по кредитам;  

формирование и 
регулирование резервов на 
возможные потери по 
кредитам;  

+ + 

З 39 порядок и отражение в 
учете списания нереальных для 
взыскания кредитов.  

Определение порядка и 
отражения в учете списания 
нереальных для взыскания 
кредитов; 

+  
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2 СПЕЦИФИКАЦИЯ ОЦЕНОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ 
 

Для текущего контроля используется: опрос, оценка выполнения практических 

работ, контрольных работ, курсовых работ, оценка самостоятельной работы.  
Формами промежуточной аттестации являются: экзамен (4 семестр), оценка по 

результатам текущего контроля успеваемости (5 и 6 семестры). 
 

3 МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО МДК 
 
Предметом оценки являются умения и знания. Контроль и оценка 

осуществляются с использованием следующих форм и методов: 
-  экзамен, оценка по результатам текущего контроля успеваемости. 
Задания для экзамена включают практические задания. 
 

Текст задания: 

С учётом, представленной в задании описанной ситуации необходимо 
последовательно выполнить поставленную задачу оформив соответствующие бланки 
(согласие на обработку персональных данных, согласие на запрос кредитной истории 
физического лица, заключение кредитного менеджера, кредитный договор, график 
платежей по кредиту, документы на продажу дополнительного банковского 
продукта/кросс-продажу). 
 

Перечень объектов контроля: 
 

Наименование объектов 
контроля и оценки 

Основные показатели оценки 
результатов 

консультировать заемщиков по условиям 
предоставления и порядку погашения кредитов 

консультация заемщиков по условиям 
предоставления и порядку погашения 
кредитов 

анализировать финансовое положение 
заемщика - юридического лица и технико-
экономическое обоснование кредита 

анализ финансового положения заемщика – 
юридического лица и технико-
экономическое обоснование кредита 

определять платежеспособность физического 
лица 

определение платежеспособности 
физического лица 

оценивать качество обеспечения и кредитные 
риски по потребительским кредитам 

оценка качества обеспечения и кредитных 
рисков по потребительским кредитам 

проверять полноту и подлинность документов 
заемщика для получения кредитов;  

проверка полноты и подлинности 
документов заемщика для получения 
кредитов 

проверять качество и достаточность 
обеспечения возвратности кредита;  

проверка качества и достаточности 
обеспечения возвратности кредита 

составлять заключение о возможности 
предоставления кредита;  

составление заключения о возможности 
предоставления кредита 

оперативно принимать решения по 
предложению клиенту дополнительного 
банковского продукта (кросс-продажа);  

оперативное принятие решения по 
предложению клиенту дополнительного 
банковского продукта (кросс-продажа);  

проводить андеррайтинг кредитных заявок 
клиентов;  

проведение андеррайтинга кредитных 
заявок клиентов;  

составлять договор о залоге;  составление договора о залоге 

составлять график платежей по кредиту и составление графика платежей по кредиту 
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процентам, контролировать своевременность и 
полноту поступления платежей;  

и процентам, контроль своевременности и 
полноты поступления платежей;  

оформлять комплект документов на открытие 
счетов и выдачу кредитов различных видов;  

оформление комплекта документов на 
открытие счетов и выдачу кредитов 
различных видов;  

формировать и вести кредитные дела; формирование и ведение кредитного дела; 

оформлять и отражать в учете операции по 
выдаче кредитов физическим и юридическим 
лицам, погашению ими кредитов; 

оформление операции по выдаче кредитов 
физическим и юридическим лицам, 
погашению ими кредитов; 

оформлять и вести учет обеспечения по 
предоставленным кредитам;  

оформление документов по обеспечению 
по предоставленным кредитам;  

направлять запросы в бюро кредитных историй 
в соответствии с требованиями действующего 
регламента;  

направление запросов в бюро кредитных 
историй в соответствии с требованиями 
действующего регламента;  

находить контактные данные заемщика в 
открытых источниках и специализированных 
базах данных;  

нахождение контактных данных заемщика 
в открытых источниках и 
специализированных базах данных;  

рассчитывать основные параметры 
реструктуризации и рефинансирования 
потребительского кредита;  

расчет основных параметров 
реструктуризации и рефинансирования 
потребительского кредита;  

использовать специализированное 
программное обеспечение для совершения 
операций по кредитованию. 

использование специализированного 
программного обеспечения для 
совершения операций по кредитованию. 

рассчитывать и отражать в учете сумму 
формируемого резерва;  

расчет сумм формируемого резерва;  

Знания  

нормативные правовые акты, регулирующие 
осуществление кредитных операций и 
обеспечение кредитных обязательств;  

использование нормативно правовых 
документов, регулирующих осуществление 
кредитных операций и обеспечение 
кредитных обязательств; 

законодательство Российской Федерации о 
персональных данных;  

использование законодательства 
Российской Федерации о персональных 
данных;  

нормативные документы Банка России об 
идентификации клиентов и внутреннем 
контроле (аудите);  

использование нормативно правовых 
документов Банка России об 
идентификации клиентов и внутреннем 
контроле (аудите);  

рекомендации Ассоциации региональных 
банков России по вопросам определения 
кредитоспособности заемщиков;  

использование рекомендации Ассоциации 
региональных банков России по вопросам 
определения кредитоспособности 
заемщиков;  

порядок взаимодействия с бюро кредитных 
историй;  

определение порядка взаимодействия с 
бюро кредитных историй;  

требования, предъявляемые банком к 
потенциальному заемщику;  

применение требований, предъявляемых 
банком к потенциальному заемщику; 

состав и содержание основных источников 
информации о клиенте;  

оценка состава и содержания основных 
источников информации о клиенте; 

методы оценки платежеспособности 
физического лица, системы кредитного 
скоринга;  

выбор методов оценки 
платежеспособности физического лица, 
системы кредитного скоринга;  

методы андеррайтинга кредитных заявок 
клиентов; 

выбор метода андеррайтинга кредитных 
заявок клиентов; 

законодательство Российской Федерации о использование законодательства 
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залогах и поручительстве;  Российской Федерации о залогах и 
поручительстве;  

содержание кредитного договора, порядок его 
заключения, изменения условий и 
расторжения;  

оценка содержания кредитного договора, 
порядок его заключения, изменения 
условий и расторжения;  

состав кредитного дела и порядок его ведения;  определение состава кредитного дела и 
порядок его ведения;  

способы и порядок предоставления и 
погашения различных видов кредитов;  

выбор способов и порядка начисления и 
погашения процентов по кредитам; 

способы обеспечения возвратности кредита, 
виды залога;  

выбор способов обеспечения возвратности 
кредита, видов залога; 

локальные нормативные акты и методические 
документы, касающиеся реструктуризации и 
рефинансирования задолженности физических 
лиц;  

использование локальных нормативных 
актов и методических документов, 
касающиеся реструктуризации и 
рефинансирования задолженности 
физических лиц;  

бизнес-культуру потребительского 
кредитования;  

применение бизнес-культуры 
потребительского кредитования;  

способы и порядок начисления и погашения 
процентов по кредитам;  

выбор способов и порядка начисления и 
погашения процентов по кредитам;  

нормативные документы Банка России и 
внутренние документы банка о порядке 
формирования кредитными организациями 
резервов на возможные потери;  

использование нормативных документов 
Банка России и внутренние документы 
банка о порядке формирования 
кредитными организациями резервов на 
возможные потери;  

порядок оценки кредитного риска и 
определения суммы создаваемого резерва по 
выданному кредиту;  

оценка кредитного риска и определения 
суммы создаваемого резерва по выданному 
кредиту;  

порядок и отражение в учете формирования и 
регулирования резервов на возможные потери 
по кредитам;  

формирование и регулирование резервов 
на возможные потери по кредитам. 

 
Время выполнения: 90 мин. 

Критерии оценки: 

Шкала оценки образовательных достижений 
Процент результативности 

(процент правильных 

ответов) 

Качественная оценка уровня подготовки 

Балл (отметка) Вербальный аналог 

60-100 5 Отлично 

40-59 4 Хорошо 

20-39 3 Удовлетворительно 

менее 20 2 Неудовлетворительно  
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Образец экзаменационного билета: 

 

Рязанский станкостроительный колледж РГРТУ 
ОДОБРЕНО 
Цикловой комиссией 
бухгалтерских дисциплин 
Протокол № __ от __________ 20__ 
г. 
Председатель ЦК: 
_________________  

Экзаменационный билет № 4 
по МДК 02.01 Организация кредитной работы 
специальности: 38.02.07 Банковское дело 
 
курс  2      группа: БД-21 

 
ЗАДАНИЕ:  
 
К кредитному специалисту обратился клиент  - физическое лицо для 
консультации по вопросу получения потребительского кредита в размере 1 550 
000 рублей. Необходимо проконсультировать клиента, подобрать продукт в 
соответствии с потребностью клиента, провести оценку платежеспособности и 
возможности получения кредита. Оформить сделку. 
 
ИНФОРМАЦИЯ О КЛИЕНТЕ: 
 
Симонова Ольга Петровна 
ИНН 623100990483КПП - 
Дата рождения 18.01.1982 
Паспортные данные: серия 61 21 номер 251412 выдан УМВД России по Рязанской 
области 10.02.2022 Код подразделения 620-000 
Адрес регистрации и фактического проживания: 390000, Рязанская обл., г. 
Рязань, ул. Дачная, д. 3, кв. 15 
СНИЛС 154-348-795 90 
Имеет в собственности квартиру 
Не замужем 
Место работы: ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "НИКОГЛАСС 
РЯЗАНЬ" 
Должность: менеджер по продажам 
Стаж работы: общий 20 лет, на данном месте работы 10 лет 
Образование высшее 
Заработная плата: 73 000,00 руб. в месяц 
Детей нет 
Кредитные обязательства перед другим банком – 6000 руб. 
 
БАНК: Банк «Открытие» — вклады, кредитные и дебетовые карты, кредиты 
наличными, рефинансирование, ипотечное кредитование и другие услуги для 
частных клиентов и бизнеса (open.ru) 
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Практические задания к экзамену: 
 
Вариант 1. К кредитному специалисту обратился клиент - физическое лицо для 
консультации по вопросу получения потребительского кредита в размере 1 100 000 
рублей. Необходимо проконсультировать клиента, подобрать продукт в соответствии 
с потребностью клиента, провести оценку платежеспособности и возможности 
получения кредита. Оформить сделку. 
 
ИНФОРМАЦИЯ О КЛИЕНТЕ: 
 
Акулина Мария Петровна 
ИНН 893234564938  КПП - 
Дата рождения 10.05.1980 
Паспортные данные: серия 61 22 номер 281795 выдан УМВД России по Рязанской 
области 19.10.2022 Код подразделения 620-000 
Адрес регистрации и фактического проживания: 390000, Рязанская обл., г. Рязань, ул. 
Сельских строителей, д. 1-Ф, кв.8 
СНИЛС 204-270-562 21 
Имеет в собственности автомобиль 
Не замужем 
Место работы: ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "ГАЗПРОМ 
МЕЖРЕГИОНГАЗ РЯЗАНЬ" 
Должность: бухгалтер 
Стаж работы: общий 21 год, на данном месте работы 5 лет 
Образование высшее 
Заработная плата: 80 000,00 руб. в месяц 
Детей нет 
Кредитные обязательства перед другим банком – 5000 руб. 
 
 
БАНК: Выбор банка осуществляется по вариантам в день проведения экзамена.  
 
Вариант 2. К кредитному специалисту обратился клиент – индивидуальный 
предприниматель для консультации по вопросу получения кредита в размере 500 000 
рублей. Необходимо проконсультировать клиента, подобрать продукт в соответствии 
с потребностью клиента, провести оценку платежеспособности и возможности 
получения кредита. Оформить сделку. 
 
ИНФОРМАЦИЯ О КЛИЕНТЕ: 
 
ИП Третьяк Евгений Дмитриевич  
ИНН 622701104547 КПП – 
Дата рождения 11.11.1983 
Паспортные данные: серия 61 08 номер 589774 выдан УМВД России по Рязанской 
области 19.11.2020 Код подразделения 620-000 
Адрес регистрации и фактического проживания: 390039, Рязанская обл., г. Рязань, ул. 
Интернациональная, д. 5, кв.58 
СНИЛС 204-270-562 21 
Не женат 
Стаж работы: общий 10 лет, на данном месте работы 10 лет 
Образование высшее 
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Заработная плата: 70 000,00 руб. в месяц 
Детей нет 
Кредитные обязательства перед другим банком – 5 800 руб. 
 
 
БАНК: Выбор банка осуществляется по вариантам в день проведения экзамена 
 
Вариант 3. К кредитному специалисту обратился клиент - юридическое лицо для 
консультации по вопросу получения кредита в размере 1 000 000 рублей. Необходимо 
проконсультировать клиента, подобрать продукт в соответствии с потребностью 
клиента, провести оценку платежеспособности и возможности получения кредита. 
Оформить сделку. 
 
ИНФОРМАЦИЯ О КЛИЕНТЕ: 
 
ООО «Золотой колос» - негосударственная коммерческая организация 
ИНН 6219008650 КПП 621901001 ОГРН 1226200006450 
Юридический адрес: 391190, Рязанская область, м. р-н Старожиловский, с. п. 
Гребневское, с. Чернобаево, ул. Колхозная, д. 84 
Телефон: 8(4912)45-58-00 
Директор ООО «Золотой колос»: Белов Алексей Евгеньевич действует на основании 
Устава 
ИНН 623100990483 КПП - 
Дата рождения 18.01.1982 Место рождения: г. Рязань 
Паспортные данные: серия 61 21 номер 251412 выдан УМВД России по Рязанской 
области 10.02.2022 Код подразделения 620-000 
Адрес регистрации и фактического проживания: 390000, Рязанская обл., г. Рязань, ул. 
Дачная, д. 3, кв. 15 
СНИЛС 154-348-795 90 Телефон: 8(920)456-57-12 
 
БАНК: Выбор банка осуществляется по вариантам в день проведения экзамена.  
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4 ПЕРЕЧЕНЬ МАТЕРИАЛОВ, ОБОРУДОВАНИЯ И ИНФОРМАЦИОННЫХ 
ИСТОЧНИКОВ  
 

4.1 Для реализации программы МДК должны быть предусмотрены 
следующие специальные помещения: 

Учебная аудитория «Междисциплинарных курсов», оснащенная: 
оборудованием: 

− рабочее место преподавателя,  
− посадочные места по количеству обучающихся,  
− учебная доска,  
− наглядные пособия (бланки документов, образцы оформления 
документов),  
− комплект учебно-методической документации,  

техническими средствами обучения:  
− компьютер с установленным программным обеспечением,  
− мультимедийное оборудование, 
− экран. 
 
4.2 Информационное обеспечение обучения 
Для реализации программы МДК библиотечный фонд образовательной 

организации должен иметь печатные и/или электронные образовательные и 
информационные ресурсы, рекомендуемые для использования в образовательном 
процессе. В качестве основной литературы образовательная организация использует 
учебники, учебные пособия, предусмотренные в примерной образовательной 
программе (ПОП) с учетом дополнений. 

 
Основные источники 
1. Банковское право: учебно-методическое пособие для СПО / составители 

С. А. Кадыханова, И. М. Каленбет — Саратов: Профобразование, 2021. — 310 c. — ISBN 
978-5-4488-1130-2. — Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой 
образовательной среды СПО PROFобразование: [сайт]. — URL: 
https://profspo.ru/books/105140. 

2. Банковское дело : учебник и практикум для среднего профессионального 
образования / под редакцией В. А. Боровковой. — 7-е изд., перераб. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2024. — 606 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-
5-534-16819-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 
— URL: https://urait.ru/bcode/544958. 

3. Банковское дело : учебник для среднего профессионального образования 
/ Н. Н. Мартыненко, О. М. Маркова, О. С. Рудакова, Н. В. Сергеева ; под редакцией Н. Н. 
Мартыненко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 524 с. 
— (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16709-2. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/544950.     

4. Электронный ресурс Банка России - Режим доступа http://www.cbr.ru. 
5. Система «КонсультантПлюс» - Режим доступа http://www.consultant.ru. 
6. Информационный банковский портал «Банки.ру» – Режим доступа: 

http://www.banki.ru.      
 
 
Дополнительные источники  
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1. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть 2) от 26 января 1996 
года № 14-ФЗ с изменениями, http://www.consultant.ru. 

2. Федеральный закон от 02 декабря 1990 г. № 395-1 «О банках и 
банковской деятельности» с изменениями, http://www.consultant.ru. 

3. Федеральный закон от 10 июля 2002 г. № 86-ФЗ «О Центральном Банке 
Российской Федерации (Банке России)» с изменениями, http://www.consultant.ru. 

4. Положение Банка России от 28.06.2017 № 590-П «О порядке 
формирования кредитными организациями резервов на возможные потери по 
ссудам, ссудной и приравненной к ней задолженности» с изменениями, 
http://www.consultant.ru. 

5. Положение Банка России от 24.11.2022 № 809-П «О Плане счетов 
бухгалтерского учета для кредитных организаций и порядке его применения» с 
изменениями, http://www.consultant.ru. 
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